Vseobecné obchodné podmienky odvadzania odpadovych vod
verejnou kanalizaciou.



1. Uvodné ustanovenie
1.1 Obchodné podmienky su vydané v sulade so zdkonom ¢. 442/2002 Z.z.

2. Vymedzenie pojmov
2.1 Odberatel'om je vlastnik pozemku, alebo stavby pripojenej na kanalizaciu, pokial’ nie
je v zmluve urcené inak — d’alej aj organizacna zlozka $tatu, prip. Spoloc¢enstvo
vlastnikov. Pokial’ uzaviera zmluvu spolo¢ny zastupca spoluvlastnikov pozemku alebo
stavby, ma sa za to, Ze ich zastupuje na zéklade dohody a zhody medzi nimi. Pokial je
kanaliza¢nou pripojkou zdsobovanych viacero vlastnikov pozemkov alebo stavieb, potom
sa ma za to, Ze odberatel'om je vlastnik prvého pozemku alebo stavby, ktory je na
kanalizaciu pripojeny, ak nie je dohodnuté inak.
2.2 Vykonom povinnosti a prav dodavatel’a je na zdklade zmluvy povereny
prevadzkovatel’, a to Vodarenska spolo¢nost’ Sladkovicovo, spol. s r.0.
2.3 Sto¢né je cena za sluzbu spojenu s odvadzanim odpadovych vod verejnou
kanalizaciou a Cistenim, pripadne zneskodnovanim odpadovych vod.
2.4 Odvédzanie odpadovych vdd je splnené prechodom vody zo zariadenia producenta
/odberatel'a/ do zariadenia dodéavatela.

3. Spolocné prava a povinnosti dodavatel’a a odberatel’a
3.1 Vo vynimo¢nych pripadoch pri uzatvarani zmluvy sa strany mézu dohodnut’, ze
prijemcom zdaniteI'ného plnenia a platcom faktur je tretia osoba /najomca nehnutel'nosti/,
odberatel’ vSak zostava plne zodpovedny za zavizky zo zmluvy a ruci za vsetky
pohladavky, ktoré vznikli zo zmluvného vztahu.
3.2 Pokial’ je pozemok alebo stavba pripojend na kanalizaciu v sulade s pravnymi
predpismi, vznika odberatel'ovi pravo a zaroven aj povinnost’ na uzatvorenie pisomne;j
zmluvy o odvadzani odpadovych vod.
3.3 Odberatel je povinny umoznit dodavatel'ovi pristup k pripojke a k vodomeru. Pokial
nie je odberné miesto v dobe odpoctu pristupné, je odberatel’ povinny na Specifickom
tlacive alebo telefonicky na €. tel. 0911 920 424, alebo emailom na emailovej adrese
Vodarenskej spolocnosti Sladkovicovo tabp.sladkovicovo@gmail.com, ohlasit’ stav
pocitadla /vodomeru/ do 5 dni. Ak tak neurobi, je dodavatel’ opravneny vyfakturovat’
mnozstvo vychadzajlce z priemernej dodavky vody za minulé obdobie, prip. inym
sposobom v stilade so zakonom. Termin odpoctu stanovuje dodavatel’.
3.4. Odberatel’ tymto dava v sulade so zakonom o ochrane osobnych idajov
dodavatelovi ako spravcovi osobnych udajov stihlas zhromazd’ovat’ idaje v rozsahu
nutnom pre tito zmluvu a jej spracovanie a uchovat’ pre ticely naplnenia prav
a povinnosti z tejto zmluvy.

4. Prava a povinnosti odberatel’a
4.1 Odberatel’ ma pravo s vynimkou stanovenych dévodov na plynulé odvadzanie
odpadovych vdd verejnou kanalizaciou.
4.2 Odberatel je povinny pred uzavretim zmluvy preukazat’ vlastnictvo k pozemku alebo
stavbe pripojenej na kanalizaciu.
4.3 Odberatel je povinny poskytnit’ dodavatel'ovi potrebné udaje v suvislosti so zmluvou,
ako aj vymeranie odkanalizovanych ploch pre vypocet mnozstva odvadzanych vod
z povrchového odtoku.
4.4 Odberatel sa zavizuje dodrziavat’ ustanovenia § 25 a § 26 z. ¢. 442/2002 Z.z.



4.5 Odberatel sa zavézuje bez zbyto¢ného odkladu oznamit’ a preukazat’ dodavatel'ovi
zmenu v osobe odberatel’a a to podanim névrhu na zapis prechodu vlastnickeho prava

k nehnutel'nosti, pripadne inym obdobnym spdsobom k nehnutelnosti. Do doby splnenia
tejto povinnosti sa odberatel’ Specifikovany touto zmluvou zavizuje uhradzat’ stocné
dodavatel'ovi.

4.6 Odberatel je povinny oznamit’ dodavatel'ovi 15 dni vopred pisomnou formou zaciatok
vypustania odpadovych vod pre iny ucel ako bolo zmluvne dohodnuté a uzatvorit’ nova
zmluvu s doddvatel'om.

Prava a povinnosti dodavatel’a

5.1 Dodavatel’ nesmie pri uzatvarani zmluvy a po dobu jej trvania konat’ v rozpore

s dobrymi mravmi, najmé nesmie odberatel’a diskriminovat’ a zarovei sa zavidzuje
dodrziavat’ ustanovenia § 24 zak. ¢. 442/2002 Z.z.

5.2 Dodavatel je opravneny prerusit’ a obmedzit’ odvadzanie odpadovych vdd verejnou
kanalizaciou v zmysle § 32 zak. ¢. 442/2002 Z.z. Za obnovenie odvadzania odpadovych
vod si dodavatel’ uctuje naklady spojené s tymto tkonom.

5.3 Dodavatel’ nezodpoveda za skody, ktoré odberatel'ovi vzniknu pri preruseni alebo
obmedzeni odvadzania odpadovych vod podl'a odst. 5.2.

. Zmluvné pokuty, nahrada Skody.

6.1 Za neopravnené odvadzanie odpadovych vdd verejnou kanalizéciou je dodavatel’
opravneny pozadovat’ od odberatela zmluvnu pokutu vo vyske 166 € za kazdy zisteny
pripad zvlast. Za neopravnené odvadzanie odpadovych vod verejnou kanalizaciou sa
povazuje:

e Ak odberatel’ prevedie pravo vyplyvajuce zo zmluvy na treti subjekt bez stuhlasu
dodévatela.

e Ak odberatel’ vykona také opatrenia, aby mera¢ nezaznamenaval, alebo
zaznamenaval nespravne, pripadne poskodil plombu, pricom neohlésil bez
zbyto¢ného odkladu ndhodné poskodenie, odberatel je povinny uhradit’ v tomto
pripade i ndhradu Skody za stocné vypocitané technickym prepoctom podla
svetlosti potrubia a predpokladanej doby odberu bez merania.

e Ak bude v zmluve zistené zdmerné uvedenie nespravnych udajov s imyslom
poskodenia dodavatel’a.

. Reklamacia

7.1 Reklamdciu proti fakturovanému mnozstvu stocného moze odberatel” uplatnit’

u dodévatel'a do 30 dni po obdrzani faktury.

7.2. Ak mé odberatel’ pochybnosti o spravnosti meradla, postupuje v zmysle § 30 zak. ¢.
442/2002 Z.z.

7.3 Reklamaény poriadok, ktory upravuje reklamaciu v rdmci zmluvy, prava a povinnosti
odberatel’a a dodavatel’a pri reklamaciach, je spolu s ostatnymi dokumentmi predpisanymi
v medziach zakona k dispozicii odberatel'ovi v sidle a na prevadzke dodavatela a tiez na
webovej stranke doddvatel'a www.vodarenskaspolocnost.sk .

. Zavereéné ustanovenia

8.1 Ostatné prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené v zmluve za odvadzanie
odpadovych vod sa riadia zak. ¢. 442/2002 Z.z. Ob¢ianskym zakonnikom.



VSeobecné podmienky dodavky vody a odvadzanie odpadovych vod
(vynatok zo zakona ¢. 442/2002 Z.z.)

I. Dodavka vody a odvadzanie odpadovych véd

1. Dodavka vody je splnend vtokom vody z verejného vodovodu do vodovodnej
pripojky.

2. Odvédzanie odpadovych vdd verejnou kanalizaciou je splnené vtokom odpadovych
vod vypustanych zo zariadenia producenta do verejnej kanalizacie.

3. Vodu z verejného vodovodu moze odberatel’ odoberat’ len na tcely dohodnuté
v zmluve o dodavke vody. Do verejnej kanalizacie mozno vypustat’ alebo odvadzat
iba odpadové vody mierou znecistenia a mnozstvom zodpovedajuce prevadzkovému
poriadku verejnej kanalizécie.

I1. Povinnosti odberatel’a a producenta

1. Odberatel’ a producent st povinni:

¢ V nevyhnutnej miere umoznit’ vstup prevadzkovatela alebo nim poverenej osoby
na nehnutel'nost’ pripojentl na verejny vodovod alebo na verejnu kanalizaciu na
ucely zabezpecenia spol'ahlivej funkcie verejného vodovodu alebo verejnej
kanalizécie, zistenia stavu meradla alebo jeho opravy, udrzby alebo vymeny,
alebo vykonania kontrolného merania mnozstva a kvality pitnej vody
a vypustanych odpadovych vod, ako aj zistenia technického stavu vodovodne;j
pripojky alebo kanaliza¢nej pripojky a poskytnut’ prevadzkovatel'ovi potrebnu
sucinnost’.

e Ozndmit prevadzkovatel'ovi zistenll poruchu na vodovodnej alebo kanaliza¢ne;j
pripojke vratane poruchy na meradle.

e Dbat o to, aby nedoslo k poskodeniu meradla, k jeho rozmrznutiu, k jeho
odstraneniu alebo k inému neopravnenému zasahu na meradle, neodkladne
odstranit’ prekazky, ktoré znemoziuji od¢itanie na meradle, najmé neodkladne
vykonat’ opatrenia proti zaplaveniu priestoru, v ktorom je meradlo umiestnené.

e Oznamovat prevadzkovatel'ovi ndvrhy zmien v nim vykonavanej ¢innosti, ktoré
mozu mat’ vplyv na zmeny v zdsobovani vodou alebo v odvadzani a Cisteni
odpadovych vaod.

e Do 30 dni po zisteni zmien oznamit’ prevadzkovatel'ovi nové udaje suvisiace
s odberom vody z verejného vodovodu alebo s odvadzanim odpadovych vod do
verejnej kanalizacie, najmd zmenu vlastnickeho prava k nehnutelnosti. Pokial’ tak
odberatel’ neurobi, znasa vsetky naklady na doddvku vody a odvadzanie
odpadovych vod az do dila ozndmenia zmeny.

2. Odberatel’ nesmie bez stihlasu vlastnika verejného vodovodu vyuzivat’ dodanti vodu
z verejného vodovodu na iny ako zmluvne dohodnuty tcel a ani odovzdéavat’ vodu
d’alSiemu odberatel'ovi.

3. Producent nesmie bez suhlasu vlastnika verejnej kanalizacie odvadzat’ odpadové vody
od d’alSieho producenta.

4. Je zakézané prepojit’ vlastny zdroj vody s vodovodnou pripojkou pripojenou na
verejny vodovod alebo s verejnym vodovodom.

5. Vlastnik vodovodnej pripojky je povinny zabezpecit’ opravy a udrzbu vodovodnej
pripojky na vlastné naklady.

6. Vlastnik kanaliza¢nej pripojky je povinny zabezpecit’ opravy a tdrzbu kanaliza¢nej
pripojky na vlastné naklady.



III.  Neopravneny odber z verejného vodovodu a neopravnené vypustanie odpadovych
vod do verejnej kanalizacie.

1.

Neopravnenym odberov vody z verejného vodovodu je:

e odber v rozpore so zmluvou,

e odber pred meradlom alebo odber po odstraneni meradla,

e odber s pouzivanim meradla, ktoré v désledku neopravneného zasahu odber
nezaznamendava alebo zaznamenava odber mensi, ako je skutocny.

e odber s pouzivanim meradla, na ktorom bolo poskodené zaistenie proti
neopravnenej manipulécii,

e odber s pouzitim poziarneho obtoku na iné ucely ako poziarne,

e odber bez stihlasu prevadzkovatela.

Kto neopravnene odobera vodu z verejného vodovodu, je povinny v plnej miere

nahradit’ spésobenu Skodu prevadzkovatel'ovi verejného vodovodu.

Neopravnenym vypustanim odpadovych véd do verejnej kanalizacie je:

e vypustanie v rozpore so zmluvou

e vypustanie v rozpore s podmienkami ustanovenymi prevadzkovym poriadkom
verejnej kanalizacie.

Kto neopravnene vypusta odpadové vody do verejnej kanalizacie, je povinny

nahradit’ spésobenu Skodu prevadzkovatel'ovi verejnej kanalizacie.

IV. Meranie a platby

1.

2.

Za odber vody z verejného vodovodu plati odberatel’ prevadzkovatel'ovi verejného

vodovodu vodné.

Pravo na vodné vznika vtokom vody do potrubia napojeného bezprostredne za

meradlom. Ak nie je osadené meradlo, pravo na vodné vznika vtokom vody do

hlavného uzéveru pripojen¢ho pozemku alebo stavby, pripadne do uzaveru
hydrantu, v takom pripade sa vodné stanovi smernymi ¢islami spotreby vody.

Mnozstvo vody dodanej verejnym vodovodom sa urcuje:

e uréenym meradlom podla osobitného predpisu, priCom sa mnozstvo
odoberanej vody z verejného vodovodu ur¢i odpoctom z tohto meradla,

e ak mnozstvo vody dodavanej verejnym vodovodom nie je merané, mnozstvo
odoberanej vody sa ur¢i smernymi ¢islami spotreby vody na jednotlivé druhy
spotreby vody alebo ich kombinaciou.

Meranie mnozstva vody na ucely spoplatnenia sa zabezpecuje ur¢enym meradlom

vlastnika verejného vodovodu.

Ak sa na meradle zisti porucha, mnoZstvo vody dodanej verejnym vodovodom sa
urci podl'a spotreby v porovnateI'nom obdobi minulého roka.

Za odvadzanie odpadovych vdd verejnou kanalizaciou plati producent
prevadzkovatel'ovi verejnej kanalizacie stocné.

Pravo na sto¢né vznikd vtokom odpadovych vod do verejnej kanalizacie.

Ak sa prevadzkovatel’ verejnej kanalizacie nedohodne s producentom inak
a ak nie je mnozZstvo vypustanych odpadovych vod merané, ma sa za to, Ze
odberatel’, ktory odobera vodu z verejného vodovodu, vypust’a do verejnej
kanalizacie také mnoZstvo vody, ktoré podPa zistenia odobral z verejného
vodovodu, s pripo¢itanim mnoZzstva vody ziskanej z inych zdrojov. Takto zistené
mnozstvo odpadovych vod je podkladom na vytétovanie stocného.



9. Ak ma odberatel’ pochybnosti o spravnosti idajom meradla alebo zisti poruchu na
meradle, ma pravo poziadat’ prevadzkovatel’a verejného vodovodu o jeho
preskusanie. Prevadzkovatel’ verejného vodovodu je povinny do 30 dni odo dna
dorucenia ziadosti zabezpecit’ preskuSanie meradla. Vysledok preskuSania
prevadzkovatel’ verejného vodovodu neodkladne pisomne oznami odberatel'ovi.

10. Ak sa pri skuske meradla vyZiadanej odberatel'om zisti, Ze:

e meradlo nespiia poziadavky stanovené osobitnym predpisom alebo Ze jeho
udaje sa odchyl'uju od skutocnosti viac, ako pripista osobitny predpis, uhradi
ten, komu bola odchylka na prospech, druhej strane finan¢ny rozdiel, a to odo
dna posledného poruchou neovplyvneného odpoctu. V tomto pripade naklady
na preskasanie a vymenu alebo opravu meradla hradi prevadzkovatel
verejného vodovodu.

e meradlo spiiia poZiadavky stanovené osobitnymi predpismi alebo jeho udaje sa
neodchyl’'uji od skuto€nosti viac, ako pripusta osobitny predpis, uhradi
naklady spojené s preskuSanim meradla odberatel’.

11. Ak bola nefunk¢nost’ alebo posSkodenie meradla sposobena nedostatocnou
ochranou meradla odberatel'om alebo zasahom odberatel’a, ktory spdsobil
poskodenie meradla, ndhradu skody a ndklady spojené s vymenou alebo opravou
meradla hradi odberatel’.

12. Ziadost o presku$anie meradla nezbavuje odberatel’'a povinnosti zaplatit’ v uréenej
lehote vodné. Ak nemozno presne zistit' mnozstvo odberu vody za ¢as poruchy
meradla, vypocita sa mnozstvo odberu vody za prislusné obdobie alebo jeho cast’
podl'a odberu vody v porovnateI'nom obdobi minulého roku. Ak ide o novy odber
alebo zmenu v odberovych pomeroch, podl'a mnozstva dodavanej vody
v nasledujucom porovnatel'nom obdobi, pripadne inym spésobom dohodnutym
s odberatel'om.

V.  Prerusenie alebo obmedzenie dodavky vody z verejného vodovodu alebo
odvadzania odpadovych véd verejnou kanaliziciou

1. Prevadzkovatel’ méze prerusit’ alebo obmedzit’ dodavku vody z verejného
vodovodu alebo odvadzanie odpadovych vod do verejnej kanalizacie:
¢ 7 dévodu mimoriadnej udalosti,
e pri poruche na verejnom vodovode alebo na verejnej kanalizacii, vodovodne;j
pripojke alebo kanaliza¢nej pripojke,

pri ohrozeni zivota a zdravia l'udi alebo majetku,

pri vykondvani planovanych oprav, udrzbarskych a reviznych pracach,

pri obmedzeni zadsobovania vodou,

pri vyhlaseni regulacnych stupniov odberu vod,

ak nevyhovuje zariadenie odberatel'a alebo producenta technickym

poziadavkam tak, ze kvalita vody vo verejnom vodovode moze ohrozit’ zdravie

alebo bezpecnost’ 0sob alebo sposobit’ Skodu na majetku,

e ak zariadenie odberatel’a alebo producenta alebo spdsob odberu vody alebo
odvadzania odpadovych vod je v rozpore s dohodnutymi technickymi
podmienkami tak, ze mdze ohrozit’ zdravie, bezpecnost’ osdb alebo majetok,
pripadne spdsobit’ nepripustné technické alebo technologické zmeny v dodavke
vody, v odvadzani odpadovych vdd alebo ¢isteni odpadovych vod,



e ak neumozni odberatel’ alebo producent prevadzkovatel’ovi pristup
k meradlu alebo vodovodnej pripojke alebo ku kanalizacnej pripojke,

e ak sa zistilo neopravnené pripojenie vodovodnej pripojky alebo kanalizacnej
pripojky,

e ak odberatel alebo producent nezabezpeci odstranenie zistenej poruchy na
svojich zariadeniach alebo na vodovodnej pripojke, alebo na kanalizac¢nej
pripojke v lehote stanovenej prevadzkovatel'om, ktord nesmie byt kratSia ako
tri dni,

e pri preukdzani neopravneného odberu vody alebo neopravneného vypustania
odpadovych véd,

e v pripade nezaplatenia vodného alebo sto¢ného po dobu dlhSiu ako 30 dni
po dobe splatnosti,

e v pripade neplnenia inych povinnosti odberatel'om alebo producentom, ktoré
mu vyplyvaji zo zdkona €. 442/2002 Z.z., zo vSeobecne zaviaznych pravnych
predpisov, z prevadzkového poriadku verejného vodovodu alebo
z prevadzkového poriadku verejnej kanalizacie alebo zo zmluvy uzavretej
s vlastnikom verejného vodovodu alebo verejnej kanalizécie.

V pripade porusenia svojich povinnosti moZe byt’ odberatel’ovi uloZena

pokuta podla § 40 zakona 442/2002 Z.z.

Prevadzkovatel’ verejného vodovodu a verejnej kanalizacie nezodpoveda za Skody

a usly zisk vzniknuté nedostatkom tlaku vody pri obmedzeni alebo preruseni

dodavky vody a pri obmedzeni alebo preruseni odvadzanie odpadovych vod

z dovodu mimoriadnej udalosti, pri preruSeni dodavky elektrickej energie alebo

z dovodu, pre ktory je prevadzkovatel’ opravneny dodavku vody a odvadzanie

odpadovych vod obmedzit” alebo prerusit’ podla zakona 442/2002.

Ak bola dodavka vody prerusend z pri€iny zavinenej odberatel'om, hradi naklady

spojené s odpojenim a znovu pripojenim odberu odberatel.

Zavereéné ustanovenia

1.

Cena vodného a sto&ného je uréena Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi.

Pri zmene ceny vodného stocného podl'a nového cenového vymeru sa bude menit’
bez zmeny zmluvy. V pripade, Ze k zmene ddjde pocas fakturaéného cyklu, ma
pravo prevadzkovatel rozdelit’ spotrebu v pomere podl'a platnosti starej a novej
ceny, pokial’ to prislusny predpis nestanovi inak.

Platobné podmienky su stanovené na fakture.



